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PRAVIDLA NAKUPNI PLATFORMY CONNECT SKUPINY ORLEN A ZASADY OCHRANY

OSOBNICH UDAJO

§1

Predmet pravidel

Tato Pravidla urcuji vseobecne podminky a zasady vyuzivani CONNECT Nakupni platformy Skupiny
ORLEN.

10.

11.

§2

Definice
Spravce databaze Nabizejicich (Spravce) - zamestnanec Poskytovatele sluzeb odpovedny za
spravovani databaze Nabizejicich, vcetne verifikace Registracnich zadosti.
Elektronicka aukce (Aukce) - elektronicka drazba organizovana v Systemu CONNECT, podle
kriterii stanovenych subjektem zvefejhujicim poptavku nebo nabidku. Zasady provedeni Aukce
urcuji zvlastni pravidla.
Databaze Nabizejicich - soubor Nabizejicich registrovanych v Systemu CONNECT, obsahujici
m.j. udaje uvedene Uzivateli behem registrace.
Elektronicka poptavka (Poptavka) - funkce Systemu CONNECT umoznujici Nabizejicimu
podani nabidky vcetne nezbytnych dokumentu v podobe pfiloh elektronickou cestou.
Kapitalova skupina ORLEN - spolecnosti patfici kapitalove skupine ORLEN, tj. PKN ORLEN
S.A.
Heslo - znamena posloupnost pismen, cislic a zvladtnich znaku zvolenych Uzivatelem behem
registrace v Systemu CONNECT, vyuzivanych za ucelem zajisteni pfistupu k Uctu uzivatele v
Systemu CONNECT. Heslo musi byt v souladu s politikou bezpecnosti hesel v Systemu
CONNECT, ktera je Uzivateli zaslana na emailovou adresu v prubehu registrace Uctu.
Uzivatelsky ucet - individualni ucet Uzivatele s urcitym souborem opravneni pro funkce Systemu
CONNECT.
Login - znamena identifikator Uzivatele registrovaneho v Systemu CONNECT v souladu s temito
Pravidly. Prostfednictvim Loginu registrovany Uzivatel vyuziva Sluzeb poskytovanych v Systemu
CONNECT. Login Uzivatele je unikatni.
Newsletter - informace poskytovana emailovou cestou o beznych zvefejnenych poptavkach na
nabidku v Systemu Connect. Poskytovany Newsletter obsahuje informace o poptavkach
na nabidku v nakupnich kategoriich zvolenych Uzivatelem behem procesu registrace.
Nabizejici - znamena fyzickou osobu, pravnickou osobu nebo organizacni jednotku, ktera neni
pravnickou osobou, ktere zakon pfiznava pravni zpusobilost.

Nabidka - prohlaseni vule uzavfeni smlouvy podavane Nabizejicim v elektronicke podobe



prostrednictvim Systemu Connect, podane ve stanovene |lhute, v odpovedi na Elektronickou poptavku na
nabidku.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Subjekt zvefejnujici poptavku na nabidku - Kapitalova skupina ORLEN. Seznam spolecnost!
majicich moznost zverejnovani poptavek na nabidku je dostupny na hlavni strance Systemu
CONNECT.

Pravidla - tyto Pravidla, tvorici soupis zasad vyuzivani CONNECT Nakupni platformy Skupiny
ORLEN a zasady tykajici se zpracovani osobnich udaju Uzivatelu a Nabizejicich (Politika ochrany
osobnich udaju).

Nakupni platforma Skupiny ORLEN (System CONNECT) - znamena internetovou aplikaci
CONNECT Nakupni platforma Skupiny ORLEN dostupnou na internetove adrese

https://connect.orlen.pl, v ramci ktere se organizuj! m.j. Aukce, posilaj! se poptavky na nabidku,

podavaji se obchodni nabidky.

Sluzba - sluzba poskytujici moznost podavani Nabidek na elektronicke poptavky na nabidku k
nakupnim rizenim vcetne ostatnich navazuj!c!ch funkcnost! umoznujlclch jejich podani.
Poskytovatel sluzby - znamena Polski Koncern Naftovy ORLEN Spdétka Akcyjna se sidlem v
Ptocku, ul. Chemikéw 7, 09-411 Plock zapsana do Celostatniho soudniho rejstriku vedeneho
Okresnim soudem XIV.obchodn! oddelen! ve Varsave pod cislem: 0000028860 DIC: 774- 0001-
454, cislo BDO: 000007103, ktera je soucasne majitelem CONNECT Nakupni platformy Skupiny
ORLEN.

Uzivatel - Nab!zejlc! nebo osoba zastupujic! Nab!zejlc!ho, s pnstupem k Systemu CONNECT,
jednajici v ramci Systemu CONNECT ve prospech Nab!zejiclho, ktera akceptovala podminky
techto Pravidel a ziskala pristup k Sluzbam poskytovanym v ramci Systemu CONNECT Nakupni
platformy Skupiny ORLEN.

Registraéni zadost - Zadost o registraci Nab!zej!clho a Uzivatele v Systemu CONNECT.

§3

Vseobecna ustanoveni

Nab!zej!c! bere na vedom! a akceptuje, ze nakupni ffzen! realizovana pomoci Systemu CONNECT
se provad! v rezimu jednani ve smyslu cl. 72 o0.s.r., a t!m se neuplatn! predpisy tykajici se nabidky
ve smyslu cl. 66 a take aukce a drazby ve smyslu cl. 70! - 70° o.s.r.

Nabidky podane Nablzejlc!m pomoci Systemu CONNECT mus! podat osoby majic! pffslusna
zmocnen! k zastupovan! Nabizejiciho.

Ucast na Elektronickych poptavkach na nabidku s vyuzitim Systemu CONNECT je mozna
vyhradne pro registrovane UZivatele majic! Login a Heslo a aktivn! Ucet UzZivatele.

Registrace a ucast na rizenich v Systemu CONNECT je bezplatna.

Prava k nazvu Systemu CONNECT a obsahu Poptavek v nem umistenych jsou vyhrazena a

nesm! se kop!rovat, vyuz!vat nebo rozsirovat.

§4

Odpovednost Poskytovatele sluzeb

Poskytovatel sluzby nen! odpovedny za skody vznikle v souvislosti s nespravnou funkci Systemu

CONNECT za situaci, kdyz se vyskytuj! hlasen! chyby, nedostatky informaci, opozdeni behem


https://connect.orlen.pl/

10.

11.
12.

provadene operace nebo behem prenosu dat nebo dalsi poruchy, ktere mohou byt efektem
havarie poCitaCoveho zarizeni nebo uCinku poCitaCoveho viru na strane Uzivatele.
Poskytovatel sluzby neni odpovedny za nemoznost nebo problemy pri vyuz(vam Systemu
CONNECT, vyplyvaj(c( z pricin na strane Uzivatele.

Poskytovatel sluzby je opravheny docasne zastavit funkci Systemu CONNECT v rozsahu
nezbytnem pro provedeni planovanych oprav a instalovani novych verzi Systemu CONNECT.
Poskytovatel sluzby neni odpovedny za jakekoliv skody vznikle v souvislosti s vyuz(van(m
Uzivateli Systemu CONNECT zpusobem rozpornym s pravem nebo ustanovenimi techto
Pravidel.

Poskytovatel sluzby si vyhrazuje pravo k zahajeni veskerych aktivit, ktere uzna za potrebne za
ucelem zajisteni bezpecnosti Uzivatelu z toho mezi jinym blokovani UCtu Uzivatelu v pripade
zjistenf nedodrzovan( Pravidel nebo Cinnosti, ktera pusobi nebo muze zpusobit skodu pro
Poskytovatele sluzeb nebo spolecnosti z Kapitalove skupiny ORLEN. Tato Cinnost nevyzaduje
informovani Uzivatele o pnCinach zavedenych blokad UCtu Uzivatele.

Poskytovatel sluzby si vyhrazuje pravo verifikovat aktualitu udaju Nabizejicich registrovanych v
CONNECT a tyto aktualizovat na zaklade udaju dostupnych ve verejnych registrech nebo udaju
poskytnutych subjekty spolupracujicimi s Poskytovatelem sluzeb. Nezavisle na uvedenem
opravnen( je Uzivatel povinen bezodkladne aktualizovat udaje Nabizejiciho nebo Uzivatele.
Poskytovatel sluzby neni odpovedny za technicke problemy nebo omezeni v zarizeni Uzivatele,
ktere muze mu znemoznovat vyuz(van( Systemu CONNECT.

Poskytovatel sluzby neni odpovedny za problemy a omezeni vyplyvaj(c( ze $patne kvality spojeni
prenosu dat.

Poskytovatel sluzby neni odpovedny za problemy vyplyvaj(c( z nesplneni minimalnich
technickych pozadavku na strane Nabizejiciho popsanych v § 7 odst. 3, z toho hlavne
vyuz(van( jine internetove prohlizeCky nez pozadovana.

Poskytovatel sluzby neni odpovedny za skody vyplyvaj(c( z Cinnosti tretich osob vydavaj(c(ch se
za Nabizejiciho.

Poskytovatel sluzby nezajisfuje dostupnost historickych, podanych nabidek.

Poskytovatel sluzby neni odpovedny za skody vznikle v dusledku zuCastneni se Elektronicke
poptavky na nabidku nebo Elektronicke aukce treti osoby vydavaj(c( se za Nabizejiciho, zejmena
pokud uCast treti osoby byla nasledkem ztraty nebo kradeze, a take umyslneho nebo
neumysineho poskytovani Nabizejicim informaci nezbytnych k vyuz(vam Systemu CONNECT, z

toho Loginu a Hesla. Nabizejici odpovida za Cinnost takovych osob jako za vlastni Cinnost.

§5
Odpovednost Uzivatele

Za uCelem spravne registrace do Systemu CONNECT je Uzivatel povinen se seznamit s temito
Pravidly a potvrdit skuteCnost, ze se seznamil s obsahem techto Pravidel, akceptovat jejich
veskera ustanoveni a zavazat se k dodrzovani jejich ustanoveni.

Uzivatel se zavazuje neposkytovat svuj Login a Heslo tretim osobam. Uzivatel nese plnou

odpovednost za ochranu techto udaju od pristupu tretich osob.



3.

Uzivatel odpovida za cinnost na jeho uctu, tj. po zalogovani se do Systemu CONNECT s vyuzitim

Loginu a Hesla pripsaneho uzivateli (nezavisle na zalogovane osobe).

§6

Odpovednost Nabizejiciho.
Nepovoluje se predavat Uzivatelem nebo Nabizejicim neobjednanych reklamnich materialu s
vyuzitim Systemu CONNECT.
Nepovoluje se um(stovat v Systemu CONNECT, Uzivatelem nebo Nabizejicim, pravne

zakazanych materialu, porusovan( know how, osobnich hodnot, zasad poctive konkurence,

obchodniho tajemstvi.

§7

Podminky vyuzivani Systemu CONNECT, z toho pozadavky na zarizeni a programove vybaveni

1.
2.

Moznost vyuz(van( Systemu CONNECT maiji jen registrovani Uzivatele majici Login a Heslo.
Registrovanym Uzivatelem se povazuje Uzivatel, ktery odeslal registracni formular nachazejici
se na strance podle pokynu, zejmena:
- vyplnil véechna Zzadana pole oznacena symbolem
- prohlasil, ze se seznamil s obsahem Pravidel a akceptoval jejich ustanoveni.

Minimalni technicke pozadavky:
a) Pocitac tridy PC s nainstalovanym operachim systemem Microsoft Windows
XPA/ista/Windows7/Windows 8/Windows 10;
b) V pripade pocitace s operacnim systemem Microsoft Windows 7/Windows 8 prohlizecka MS
Internet Explorer 10.0 (nebo novejs() s obsluhou Active X , nebo pro operacni systemy
XPA/ista/Windows 7/Windows 8 prohlizecka Firefox s obsluhou Javy a prohlizecka Chrome, sila
sifrovan(: 128bit. V pripade pocitace s operacnim systemem Microsoft Windows 10 prohlizecka
MS Internet Explorer 11 s obsluhou Active X, Chrome nebo Firefox s obsluhou Javy, sila sifrovan(:
128bit;
c) V pripade Elektronicke aukce pocitac s operacnim systemem Microsoft Windows7/ Windows
8 prohlizecka MS Internet Explorer 10.0 (nebo novej$() s obsluhou Active X, nebo pro operacni
systemy XPA/ista/Windows 7/Windows 8. V pripade pocitace s operacnim systemem Microsoft
Windows 10 prohlizecka MS Internet Explorer 11 s obsluhou Active X. Jine nez vyse uvedene
operacni systemy (m.j. Linux, iOS atd.) a prohlizecky (m.j. Opera, Safari, Maxthon atd.) nejsou
urcene pro obsluhu Systemu CONNECT. Vyuz(van( jinych operacnich systemu, prohlizecek
a/nebo operacnich systemu a prohlizecek nepodporovanych poskytovatelem sluzeb muze pusobit
vyskyt nespravnosti a chyb fungovani Systemu CONNECT;

d) napojeni na Internet: min 512 kb na pocitac (doporucovany sirokopasmovy internetovy spoj).



Registrace

1. Aby se registroval do Systemu CONNECT, vyplni Uzivatel registracni zadost, uvedenou na

internetove strance Systemu CONNECT (https://connect.orlen.pl) a odesle ji elektronickou cestou
Poskytovateli sluzeb zvolenim prislusne funkce nachazejici se v registracni zadosti.

2. Vyplneni registracni zadosti se deje s dodrzenim nize uvedenych zasad:
a) Uzivatel musi vyplnit veskera pozadovana pole registracni zadosti:

a. v pripade udaju Nabizejiciho : piny nazev firmy, druh cinnosti, prefix, DIC (nebo jine
identifikacnf cislo platne v dane zemi), adresa (ulice, misto, stat), cislo telefonu
Nabizejiciho, emailova adresa Nabizejiciho.

b. v pripade udaju Uzivatele: jmeno, prijmeni, sluzebni emailova adresa, funkce, cislo
sluzebniho telefonu.

b) Informace zapsane do registracni zadosti musi byt pravdive tzn. byt v souladu s informacemi
obsazenymi:
- v pripade polskych firem v KRS nebo CEIDG,
- v ostatnich pripadech v prislusnym pro danou zemi dokumentu potvrzujicim
verohodnost registracnich udaju Nabizejiciho.
Uzivatel je osoba odpovedna za pravost informaci zapsanych do registracni zadosti.
¢) Uzivatel prostrednictvim Registracni zadosti musi podat prohlaseni o seznameni se s obsahem
Pravidel a akceptaci jeho ustanoveni.
Kazda Registracni zadost podleha verifikaci Poskytovatele sluzeb.
Po kladne verifikaci Registracni zadosti dostane Uzivatel na uvedenou emailovou adresu prozatimni
heslo, ktere pri prvnim logovani musi zmenit. Heslo musi byt v souladu s implementovanou v
Systemu CONNECT politikou bezpecnosti hesel tzn. musi jej tvorit aspoh 8 znaku, z toho 1 maleho
a 1 velkeho pismena a 1 zvlastniho znaku (napr.! $ & apod.).

5. Po nastaveni noveho Hesla Uzivatel ziska moznost pristupu k Uctu Uzivatele a Nabizejiciho v
Systemu Connect.

6. Registracni zadost muze nebyt schvalena Poskytovatelem sluzeb v pripade, ze:

a. dany Uzivatel je uz registrovany v Systemu CONNECT nebo

b. behem registrace Uzivatel uvede v registracni zadosti nespravne nebo nekompletni udaje o
Nabizejicim nebo

c. domena emailove adresy Uzivatele je odliSna od vyuzivane Nabizejicim nebo

d. Uzivatel se pokousi registrovat na uz vyuzivanou za timto ucelem emailovou adresu.

7. 'V pripade vyskytu situace, uvedene v odst. 6 vyse informuje Poskytovatel sluzby Uzivatele o teto
skutecnosti a nutnosti opetovneho podani Registracni zadosti.

8. Uzivatel je povinen ucinit vée mozne pro dodrzeni duvernosti a neposkytovani tretim osobam Hesla.
V pripade vyskytu okolnosti budicich podezreni, ze je Heslo ve vlastnictvi neopravnene osoby, je
Uzivatel povinen bezodkladne informovat o teto skutecnosti Poskytovatele sluzeb, s vyuzitim
dostupnych komunikacnich prostredku popsanych v § 11 odst. 1. V pripade zmeny hesla nemuze
byt nove heslo stejne jako jedno z poslednich 2 hesel.

9. Neexistuje moznost registrace vice Uctu Uzivatelu v ramci jednoho Nabizejiciho, pokud emailove
adresy nepatri k firemni domene Nabizejiciho¥3

10. V pripade zmeny cisla DIC je nutna opetovna registrace Nabizejiciho a Uzivatele. Cislo DIC se
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nemeni.

a)
b)

c)

§9
Odstoupeni, blokovani U¢tu Uzivatelu a U¢étu Nabizejicich

Uzivatel nebo Nabizejici je odpovedny za bezodkladne informovani Poskytovatele sluzeb o nutnosti
blokovani daneho U¢tu Uzivatele v pripade ukonéeni podnikani, zastaveni podnikani, zmeny pravni
formy podnikani, ztraty povereni, zmeny zamestnani, propusteni ze zamestnani nebo jine podoby
ztraty povereni k vyuzivani Uétu Uzivatele. Informace se musi odeslat prostrednictvim dostupnych
komunikaénich kanalu popsanych v § 10 odst.1

Poskytovatel sluzby zpristupriuje véem Uzivatelum v ramci Systemu CONNECT funkénost zavreni
uétu.

Nezavisle na ustanovenich popsanych v § 9 odst.1 prfslusf Poskytovateli sluzeb pravo blokovani:
a) Uctu Uzivatelu:

- kteri se nelogovali po dobu 1 roku do Systemu CONNECT, bez nutnosti informovani Uzivatele o
pri¢inach blokady;

- od kterych se automaticky odesilaji zpetne zpravy ukazujici, ze emailova adresa uvedena behem
registrace je neaktivni nebo nespravna.

b) Nabizejicich:

- kteri nevlastni ¢islo DUNS,

- kterych ¢innost provadena Nabizejicim byla ukonéena,

- kterych byznysova, pravni nebo finanéni historie muze vyvolavat negativni nasledky pro PKN
ORLEN S.A.

Blokovani Uétu Uzivatele znemozniuje nahled tohoto Uzivatele v dosavadni nabidky. Blokovani
Nabizejiciho znemoZzZnuje nahled v dosavadni nabidky pro vée Uzivatele pripsane tomuto
Nabizejicimu.

Kazdy Uzivatel, ktery vyjadril v etape registrace U¢tu Uzivatele souhlas s dostavanim Newslettera
ma moznost zruseni sveho souhlasu s jeho dostavanim po zalogovani se na svuj Uéet Uzivatele
nebo prostrednictvim dostupnych komunikacnich kanalu popsanych v § 10 odst.1.

V pripade rezignace z Uétu Uzivatele musi byt takova informace odeslana Uzivatelem Poskytovateli

sluzeb prostrednictvim dostupnych komunikaénich kanalu popsanych v § 10 odst.1

§10
Kontakt a technicka pomoc v oboru obsluhy Systemu CONNECT

. Poskytovatel sluzby odpovida za technickou podporu v oblasti obsluhy Systemu CONNECT.

Technicka podpora je prostrednictvim nize uvedenych komunikaénich kanalu:

Kontaktni formular v zalozce ,Kontakt” na strance https://connect.orlen.pl.

Infolinka dostupna v ruznych jazycich - €. telefonu se nachazi v zalozce ,Kontakt” na strance

https://connect.orlen.pl.

Prihlasovaci formular pro zalogovane Uzivatele nachazejici se v pate stranky

https://connect.orlen.pl pod proklikem ,Prihlasit”

2. V pripade, Ze si UzZivatel nepamatuje heslo, ma moznost jeho pripomenuti nebo zmeny volbou

funkce ,Pripomenout heslo” dostupne na obrazovce logovani do Systemu CONNECT.
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. 'V zalozce ,Pomoc” na strance Systemu CONNECT je dostupny pro Uzivatele a Nabizejiciho
navod Systemu CONNECT.

§11
Reklamace

Reklamace se mohou podavat z titulu neprovedeni nebo spatneho provedeni Poskytovatelem
Sluzeb, jez jsou predmetem Pravidel.

Reklamace se musi odeslat bezodkladne pomoci dostupnych komunikacnich prostredku
popsanych v § 10 odst. 1 a), c¢).

Reklamace ve veci neprovedeni nebo spatneho provedeni Sluzby musi obsahovat zejmena jeji
predmet a okolnosti ji zdUvodnhuj(c( a take oznaceni Nabizejiciho a Uzivatele, hlavne udaje
umoznuijici projednani reklamace a poskytnuti vysvetleni.

Spravne podane reklamace Poskytovatel sluzby projedna ve lhute do 14 pracovnich dnu,

pocitaje dnem jejich ucinneho podani.

§12
Teleinformaéni bezpecnost

Uzivatel je povinen se postarat, aby po celou dobu vyuz(van( Systemu Connect, pocitac ze
ktereho se bude realizovat pristup k Systemu Connect:

a) mel operacni system vcetne nainstalovanych pro nej vsech dostupnych aktualizaci,

b) byl zajisten heslem konstruovanym s vyuzitim dobre praxe,

¢) mel aktualni a aktivni antivirove programove vybaveni,

d) mel zapnuta zabezpeceni typu firewall,

e) mel aktivni setne obrazovky blokovan heslem, spousteny automaticky po uplynuti co
nejvyse 10 minut necinnosti uzivatele;

§13
Poskytovani Pravidel v jinych jazykovych verzich

Pokud Provozovatel poskytuje UZivateli preklad techto Pravidel i v jinych jazykovych verzich,
Uzivatel bere na vedomi, Ze tyto verze slouzi pouze k informacnim ucelum. Vztahy mezi
Uzivatelem a Provozovatelem se ndf predevs(m Pravidly v polske jazykove verzi.

.V pripade rozporu mezi polskou jazykovou verzi Pravidel a verzi v jinem jazyce se uplatni polska

jazykova verze Pravidel.

§14
Zaverecna ustanoveni a zmena Pravidel

1. Pravidla plati ode dne jejich zverejnen( na internetove strance Systemu CONNECT.

2. Pravidla se mohou zmenit. O zmene obsahu Pravidel bude kazdy Uzivatel a Nabizejici

informovan dva tydny pred terminem zmeny umistenim Poskytovatelem sluzeb na hlavni strance

Systemu CONNECT zpravy o zmene Pravidel a jeji odeslanim na emailovou adresu uvedenou



Uzivatelem Nabizejiciho behem registrace. Pokud Uzivatel nesouhlasi se zmenami v Pravidlech,
ma pravo pred navrhovanym dnem nabyti ucinnosti zmeny v Pravidlech odmitnout a odstranit
svuj ucet z nakupni platformy CONNECT ORLEN Group prostrednictvim funkce odstraneni uctu
nebo pomoci dostupnych komunikacnich kanalu specifikovanych v § 10 (1). Pokud Uzivatel pred
navrhovanym dnem nabyti ucinnosti zmeny v Pravidlech neodmitne a neodstrani svuj ucet z
nakupni platformy CONNECT ORLEN Group prostrednictvim vyse uvedeneho postupu, stavaji
se zmenena Pravidla ode dne sve ucinnosti pro Smluvni strany zavazna.

3. Pravidla jsou dostupna na strance https://connect.orlen.pl. Neakceptovani techto Pravidel je

jednoznacne s odstoupenim od vyuz(van( Uzivatelem a/nebo Nabizejicim Systemu CONNECT a
ztratou moznosti zalogovani se na Ucet Uzivatele.

4. Ve vecech, ktere tyto Pravidla neresf, se uplatni pffslusne predpisy polskeho prava, zejmena
predpisy Obcanskeho zakoniku.

5. Poskytovatel sluzby si vyhrazuje pravo k umisteni na internetove strance

https://connect.orlen.pl reklamnich materialu, formou beznou na internetu.

ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJO

Spravcem a majitelem Nakupni platformy Connect (dale jen: ,System CONNECT”) je spolecnost Polski
Koncern Naftowy ORLEN S.A. se sidlem v Ptocku, ul. Chemikéw 7, zapsana do rejstriku podnikatelu
Celostatniho soudniho rejstriku vedeneho Okresnim soudem pro hl.m. Varsavu XIV. obchodni oddeleni
Celostatniho soudniho rejstriku, pod cislem KRS 0000028860, DIC: 774-00-01-454, cislo BDO:
000007103, zakladni jmeni/splacene jmeni: 783.059.906,25 PLN, kontaktni cisla telefonu ORLEN: +48
24 256 00 00, +48 24 365 00 00, +48 22 778 00 00, (dale jen: ,PKN ORLEN S.A.” nebo ,Poskytovatel
sluzby”).

PKN ORLEN S.A. dba o ochranu osobnich udaju Uzivatelu a Nabizejicich behem vyuz(van( Systemu
CONNECT. Tyto zasady ochrany osobnich udaju obsahuji zakladni informace tykajici se zpracovani

osobnich udaju a vyuz(van( cookies souboru v Systemu CONNECT.

I. COOKIES SOUBORY

Co jsou cookies soubory?

Za ucelem prizpusobeni obsahu potrebam Uzivatelu Systemu CONNECT, vyuz(va internetova stranka

vvv.connect.orlen.pl tzv. cookies soubory. Cookies soubory se ukladaji do Vaseho internetoveho

prohlfzede. Po stazenf cookie souboru internetovy prohlfze6 tyto soubory posila jako doplhkovou
informaci zpet na server a to vzdy pri vstupu na internetovou stranku Systemu CONNECT. Internetovy
server vytvaff pro kazdeho Uzivatele vlastni cookie soubor. Na zaklade cookies souboru muzeme
rozeznat Uzivatele naseho Systemu CONNECT a takto jim odeslat pozadovane informace. Jen kdyz jsou

cookies soubory aktivni, muzete vyuzivat vsech funkci na internetove strance https://connect.orlen.pl/.

Jakym zpusobem je mozne vypnout cookies soubory v internetovem prohlizeéi?

Zpusob vypnuti cookies souboru v jednotlivych internetovych prohlizecich najdete na techto strankach:


https://connect.orlen.pl/
https://connect.orlen.pl/
http://www.connect.orlen.pl/
https://connect.orlen.pl/

* Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/kb/block-websites-storing-cookies-site-data-firefox

* Internet Explorer: https://support.microsoft.com/help/17442/windows-internet-explorer-delete-

manage-cookies

« Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

K cemu se vyuzivaji cookies soubory?

V cookies souborech se uchovavaji informace, ktere jsou potrebne pro prizpusobeni Systemu CONNECT
jednotlivym Uzivatelum.

Uchovavani cookies souboru v pocitacich Uzivatelu je nezbytne pro udrzeni aktivni relace Uzivatele (po
zalogovani). Diky tomu Uzivatel nemusi na kazde dalsi strance uvadet svuj Login a Heslo (zalogovat se).
Cookies soubory Systemu CONNECT nejsou skodlive ani pro Uzivatele a ani pro vyuz(vany pocitac. Proto
je doporucujeme v internetovem prohlizeéi nevypinat. PKN ORLEN S.A. neodpovida za obsah cookies
souboru odesilanych jinymi internetovymi strankami, jejichz odkazy mohou byt umistene na internetove

strance https://connect.orlen.pl/.

Jakym zpusobem vyuzivat Login a Heslo?

Uzivatel odpovida za dodrzeni duvernosti svych udaju v podobe Loginu a Hesla. Doporucuje se zvolit
silne heslo, ktere neopravnene osoby tezce rozpoznaj!. Pro registraci Uctu v Systemu Connect je
nezbytne pouzit spravnou emailovou adresu Uzivatele. Po ukoncen! registraci je zmena emailove adresy
mozna vyhradne na zaklade Zadosti o zmenu osobnich udaju. PKN ORLEN S.A. zavedI vhodna technicka
a organizacn! opatreni, jejichz cilem je zajisten! co nejvys$s! ochrany osobnich udaju, predevsim pred
neopravnenym pristupem nebo vyuzivanim neopravnenymi osobami. Zavedene technicke prostredky se

modernizuj! spolu s rozvojem technologie a potreb.

II.  ZPRACOVANI A OCHRANA OSOBNICH UDAJO
Jakym zpusobem zpracovavame osobni udaje Uzivatelu a Nabizejicich v Systemu CONNECT?

PKN ORLEN S.A. prohlasuje, ze je spravcem osobnich udaju Uzivatele a Nabizejiciho. Kontaktn! cisla
telefonu na PKN ORLEN S.A. jsou: (24) 256 00 00, (24) 365 00 00, (22) 778 00 00.

PKN ORLEN S.A. jmenoval poverence pro ochranu osobnich udaju, ktereho muzete kontaktovat ve vsech
vecech tykajicich se zpracovan! osobnich udaju a vyuz!van! prav spojenych se zpracovan!m osobnich
udaju. Poverence pro ochranu osobnich udaju muze UZivatel a Nabizejici kontaktovat prostrednictvim

emailove adresy daneosobowe@orlen.pl nebo pisemne na adrese sidla PKN ORLEN

S.A., s uvedenim ,Poverenec pro ochranu osobnich udaju”.

Proc se zpracovavaji osobni udaje Uzivatele a Nabizejiciho?

Osobni udaje UzivateleZNab(zej(c(ho se zpracovavaji pro tyto dflcf ucely:

registrace Uctu v Systemu CONNECT,

uzavreni a realizace smlouvy o poskytovani Sluzby spolecnosti PKN ORLEN S.A.,

prijimani nabidek v nakupnich a prodejnich ffzenich,

a
b
c. odesilani vyzvy k podavani nabidek v aktivnich nakupnich a prodejnich ffzemch (Newsletter),
d
e. provadeni nakupnich a prodejnich ffzem,

f.

provadeni nakupnich a prodejnich aukci,


https://support.mozilla.org/kb/block-websites-storing-cookies-site-data-firefox
https://support.microsoft.com/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://connect.orlen.pl/
mailto:daneosobowe@orlen.pl

h.
i.

i

zahajeni cinnosti pro uzavreni a realizaci smluv na zaklade podanych nabidek,
analyzy nabidek v beznych a budoucich nakupnich procesech,
overeni spravnosti a aktualnosti udaju Nabizejicich zaregistrovanych v Systemu CONNECT,

overeni verohodnosti Nabizejicich a Uzivatelu, vcetne obchodni historie, pravni a financni situace

Nabizejicich za ucelem ochrany ekonomickych a pravnich zajmu PKN ORLEN SA,

k.
l.

m.
n.
0.
p.

odhalovani korupcnich jednani a jinych neopravnenych cinnosti v Systemu CONNECT,
vyffzovam reklamaci a dotazu v souvislosti s poskytovanou Sluzbou,

vymahani naroku a obrana v pffpade soudniho sporu,

prizpusobeni obsahu Systemu CONNECT,

marketing vlastnich produktu nebo sluzeb PKN ORLEN S.A,,

splneni pravnich povinnosti spolecnosti PKN ORLEN S.A. z toho hlavne povinnosti vyplyvaj(c(ch

ze zakona ze dne l.brezna 2018 o boji proti prani $pinavych penez a financovani terorismu (,zakon

AML”)

g. odhalovani neopravnenych zneuziti a predchazeni temto zneuzitim,

r.  predchazeni stretum zajmu v obchodnich procesech,

s. vedeni vysokych etickych standardu,

t.  statisticka merem a zdokonalovani Sluzby PKN ORLEN S.A.,

u. poskytovani technicke podpory a zajistem funkcnosti Systemu CONNECT.

Jaky je pravni zaklad zpracovani osobnich udaju?

Pravnim zakladem zpracovani osobnich udaju spolecnosti PKN ORLEN S.A. je:

a.

provedeni opatreni prijatych pred uzavrenim smlouvy a realizace smlouvy o poskytovani Sluzby,
jejiz smluvni stranou je Uzivatel (cl. 6 odst. 1 pism. b Naffzem Evropskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016),

provedeni opatreni prijatych pred uzavrenim smlouvy a realizace smlouvy na zaklade podane
Nabidky, jejiz smluvni stranou je Nabizejici (cl. 6 odst. 1 pism. b Naffzem Evropskeho parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016),

souhlas Uzivatele (cl. 6 odst. 1 pism. a Naffzem Evropskeho parlamentu a Rady (EU)

2016/679 ze dne 27. dubna 2016) - za ucelem zasilani vyzev k podavam nabidek v

probihajicich nakupnich a prodejnich ffzenich (Newsletter),

splneni pravmch povinnosti (v souladu s cl. 6 odst. 1 pism. ¢) Naffzem Evropskeho parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016) spojenych s placemm dani, vedem a uchovam
ucetmch a danovych knih a dokumentu a uchovam ucetmch dukazu, ochrana PKN ORLEN SA.
pred korupémm jednamm, plneni povinnosti jako Povinne instituce (Danovy rad, zakon o DPH,
zakon o dani z prijmu pravnickych osob, zakon o ucetnictvi, zakon o boji proti prani $pinavych
penez a dalsi pravni predpisy,

opravneny zajem PKN ORLEN S.A. (v souladu s cl. 6. odst. 1 pism. f Narizeni Evropskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016) - za ucelem prizpusobeni obsahu
Systemu CONNECT potrebam UzivateleZNab(zej(c(ho, zajisteni bezpecnosti Sluzby a take jeji
nepretrzite zdokonalovani, zajisteni obsluhy, spravneho a efektivniho vykonavani smlouvy
uzavrene mezi Nabizejicim a PKN ORLEN S.A., vymahani a obrany v pripade vyskytu
vzajemnych naroku, vynzovani reklamaci, zasilani marketingu vlastnich produktu, overovani

spravnosti a uplnosti osobnich udaju, vedeni vysokych etickych standardu, zajisteni radne



peclivosti v obchodnich procesech, odhalovani a predchazeni zneuzitim, overovani verohodnosti

Nabizejicich.

Jak dlouho budou osobni udaje Uzivatele a Nabizejiciho uchovavany?

Osobni udaje Uzivatele a Nabizejiciho se budou zpracovavat po dobu:
a. poskytovani Sluzby PKN ORLEN S.A. ve prospech Uzivatele a Nabizejiciho,
b. aktivniho Uctu Uzivatele nebo Nabizejiciho,
c. trvani podane nabidky Nabizejicim nebo uzavrene smlouvy s PKN ORLEN S.A. na zaklade
podane nabidky,
a poskytovani Sluzby, tj. do zavreni Uctu nebo zaniku Nabidky nebo ukonceni smlouvy uzavrene na
zaklade Nabidky, avéak nejdele po dobu, ktera je nezbytna, napr. vymahani naroku, obrana v soudnim

sporu nebo vyzaduji-li to tak pravni predpisy.

V pripade zpracovani osobnich udaju Uzivatele na zaklade udeleneho souhlasu za ucelem zasilani
Newsletteru budou tyto osobni udaje zpracovavany do odvolani takoveho souhlasu. Odvolani souhlasu

se nevztahuje na osobni udaje, ktere jsou zpracovavany pro jine ucely a jinem pravnim zakladu.

V pripade zpracovani osobnich udaju na zaklade opravneneho zajmu Spravce - napr. z bezpecnostnich
duvodu, odhalovani zneuziti, overovani verohodnosti Nabizejicich, zasilani marketingu vlastnich produktu
nebo sluzeb PKN ORLEN S.A., statisticka mereni, - budou tyto udaje zpracovavany po dobu umoznuijici
realizaci tohoto zajmu nebo v pripade uplatneni namitky do jejiho vyhodnoceni (v pripade, ze prevazi

opravnene zajmy na strane UzZivateleZNabizejiciho na zaklade provedeneho balanéniho testu).

Pozadavek na poskytnuti osobnich udaju

Poskytnuti osobnich udaju Uzivatelem a Nabizejicim je nezbytne pro realizaci a poskytovani Sluzby PKN
ORLEN S.A. V pripade, ze tyto udaje nebudou uvedeny, hebude mozne Sluzby poskytnout.

Zpracovani osobnich udaju za dal$imi ucely tj. prizpusobeni obsahu Systemu CONNECT potrebam
Uzivatele, statisticka mereni a zdokonalovani sluzeb v ramci Systemu CONNECT je nezbytne pro zajisteni

vysoke kvality sluzeb. Neposkytnuti osobnich udaju muze znemoznit spravne poskytovani Sluzeb.

Osobni udaje Uzivatele a Nabizejiciho jsou ziskavany bezprostredne od Uzivatele nebo Nabizejiciho. PKN
ORLEN S.A. muze osobni udaje ziskavat i z verejnych rejstriku (CEIDG, KRS, dalsi) a internetovych
stranek Nabizejicich nebo subjektu zabyvajicich se sbiranim, zpracovanim a dodavanim obchodni
informace v digitalni podobe za ucelem doplneni/aktualizace udaju nebo jejich overeni.

Komu predavame osobni udaje Uzivatelu a Nabizejicich?

Osobni udaje Uzivatelu a Nabizejicich mohou byt predavany subjektum spolupracujicim s PKN ORLEN
S.A. (odberatelum), zejmena subjektum poskytujicim sluzby fakturovani, vyuctovani pohledavek,
dorucovani korespondence a zasilek, pravni a archivaéni sluzby, zpracovani a dorucovani obchodnich
informaci, dodavatelum IT sluzeb, spolecnostem GK ORLEN, marketingovym agenturam - pricemz takove

subjekty zpracovavaji udaje na zaklade smlouvy o zpracovani osobnich udaju.



Jaka jsou prava spojena se zpracovanim osobnich udaju Uzivatele a Nabizejiciho?

Uzivateli a Nabizejicimu prislusi tyto prava v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju:

*  pravo pristupu k osobnim udajum,

* pravo opravy a aktualizace osobnich udaju

« pravo odstraneni osobnich udaju (za urcitych situaci),

+ pravo podani namitky vuci zpracovani osobnich udaju v pripadech, kdyz
zpracovavame osobni udaje na zaklade naseho opravneneho zajmu,

e pravo omezeni zpracovani osobnich udaju,

*  pravo podat stiznost k dozorovemu organu v oblasti ochrany osobnich udaju.

Pokud se osobni udaje zpracovavaji v ramci poskytovane Sluzby (udaje jsou nezbytne pro poskytovani
sluzby) muzete vyuzit prava na prenositelnost osobnich udaju, tj. poskytnuti osobnich udaju od Spravce
ve strukturovanem, bezne pouzivanem a strojove citelnem formatu. Existuje take moznost predani

osobnich udaju jinemu spravci osobnich udaju.

Pro vyuziti vyse uvedenych prav kontaktujte spravce nebo poverence pro ochranu osobnich udaju.

Kontaktni udaje se nachazi vyse.

. ZAVERECNA USTANOVENI

Sluzby a funkce v ramci Systemu CONNECT se mohou rozsirovat. To znamena mj., ze v budoucnosti
muze Spravce tento dokument zmenit. O zmenach budou Uzivatele a Nabizejici Systemu CONNECT
informovani prostrednictvim emailove adresy uvedene pri registraci. Pripadne zmeny v tomto dokumentu
neovlivnuji zakladni zasadu: Spravce neopravnene neposkytuje tretim subjektum jakekoliv osobni udaje

obsazene v databazi Systemu CONNECT.

* Tyka se Uchazecu - fyzickych osob, véetne osob provozujicich podnikatelskou cinnost, ktera podleha zapisu do verejneho

rejstriku a informace o podnikatelske ¢innosti, rovnez jako spolecnici verejne obchodni spole¢nosti



